TOITURE PEFAITE ...
VRAIMENT REFAITE P

BONNE NOUVELLE, LA TOITURE
A ETE REFAITE RECEMMENT/

COMMENT LEVITER
Lorsque le vendeur vous

dit avoir fait des travaux
importants, demandez-lui

les factures afin de

vérifier I'exactitude

de ses affirmations.

PARFAIT, ON LACHETE!

ASTUCE DU PRO
Si'le vendeur n'est pas

en mesure de fournir les
pieces justificatives, faites

la mise en garde nécessaire
aux promettant-acheteurs.
Indiquez-leur que I'information
n'a pas pu étre vérifiée
puisque le vendeur ne possede
pas de factures. De préférence,
cette mise en garde devrait

se retrouver dans un écrit.

MWA BIEN DIT QU'IL AVAIT REFAIT
LE TOIT RECEMMENT?

REPERCUSSIONS

N’oubliez pas que ce type
d’erreur a des conséquences
pour le courtier. Si votre
responsabilité est mise en
cause et qu'une indemnité

est versée au réclamant, vous
devrez vous acquitter de votre
franchise. Sachez également
gu’une procédure déposée
devant les tribunaux a des
répercussions sur votre dossier
de crédit personnel aussi —
longtemps que durera le litige,
sans compter les pertes de
temps que cela implique.
Dans tous les cas, mieux vaut
prévenir que guérir.

POURTANT LANCIEN PROPRIETAIRE

LE COUVRELIR WINFORME QUE LA TOITURE
EST AGEE DE PLUS DE 16 ANS...

POURTANT, LE COURTIER NOUS A
MENTIONNE QUE LA TOITURE AVAIT ETE
REFAITE RECEMMENT. NOUS DEVONS
FAIRE LINE RECLAMATION/

BIENVENLIE AU FONDS D’ASSURANCE
RESPONSABILITE PROFESSIONNELLE
DU COURTAGE IMMOBILIER DU QUEBEC,
COMMENT PUIS-JE VOUS AIDER?

LE PROPRIETAIRE WAVAIT AFFIRME QUIE
SON TOIT AVAIT ETE REFAIT, MAIS IL VIENT
DE ME DIRE QUE FINALEMENT IL N’AVAIT
REPARE QUE LES FUITES.

LES ACHETEURS ME DEMANDENT
LUNE COMPENSATION FINANCIERE.

ENVOYEZ-NOUS VOTRE
DOSSIER, ON S’EN OCCUPE!
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